Powinnosci

inzyniera budownictwa
jako zawodu

zaufania publicznego

Dr hab. Irena Lipowicz |
Prof. UKSW w Warszawie |

17.10.2017 s \
* / \
WA N
N NG
.‘\ . - N

.\ />\\



Znaczenie problemu

Inzynier ma prawo i obowiagzek:

- znac ,standardy profesji” i utrzymywac je - aby jego
wiedza i doswiadczenie rzeczywiscie stuzyly wszystkim.

- wymagac tego od innych inzynierow, aby korzystac z
dobrodziejstw tytutu inzyniera na rynku - w tym reputaciji,
wypracowanej przez pokolenia.

Inzynierowie - zgrupowani w samorzadzie - maja prawo do:
- tworzenia i aktualizowania ,standardow profes;ji”.

- ochrony przed nieuczciwa konkurencja ze strony osob, ~
ktore nie gwarantuja dotrzymywania ,standardow profes;ji”.
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Powinnosci panstwa wobec Srodowiska
inzynierow

Panstwo ma obowiazek:

-szanowac konstytucyjng samodzielnos¢ samorzadu
zawodowego inzynierow art.17 Konstytucji RP

-otaczac opieka i wspierac wykonywanie zleconych zadan
administracji publicznej przekazanych samorzadowi

-sprawowac nadzor nad samorzadem zawodowym w ramach
ustaw i wytacznie w formach prawem przewidzianych

-aktualizowa¢ obowiagzujace regulacje zgodnie z nowymi
wyzwaniami technologicznymi, prawnymi i etycznymi

-chroni¢ zawod zaufania publicznego



Konstytucja Art. 17.
Zasady tworzenia samorzadow

1. W drodze ustawy mozna tworzy¢ samorzady
zawodowe, reprezentujgce osoby wykonujgce
zawody zaufania publicznego i sprawujace piecze
nad nalezytym wykonywaniem tych zawodow w
granicach interesu publicznego i dla jego ochrony.
2. W drodze ustawy mozna tworzy¢ rowniez inne
rodzaje samorzadu. Samorzady te nie moga
naruszac¢ wolnosci wykonywania zawodu ani
ogranicza¢ wolnosci podejmowania dziatalnosci
gospodarczej.
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Znaczenie problemu

Brak reakcji samorzadu na przypadek naruszenia
,standardow profesji” moze:

1. podwazy¢ zaufanie do wszystkich cztonkow
samorzadu i catego samorzadu

2. skionic postow lub rzad do likwidacji albo
ograniczenia samorzadu i usprawiedliwic to przed
opinig publiczna

3. skitoni¢ organy UE do uznania samorzadu w Polsce za
hieproporcjonalne ograniczenie swobody przeptywu
osoOb i ustug oraz bariere rozwoju Wspolnego Rynku
(zob. przypis)
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Skad sie bierze zanizanie ,standardow profesji”?

interes
publiczny

/

potrzeby/interesy
prywatne

— Dobro wspodlne




Dlaczego ,standardy profesiji”
bywajg ighorowane lub naruszane?

- Presja wewnetrzna:
- Jestesmy tylko stabymi ludzmi” (wygoda/apetyt/ignorancja)

- Presja zewnetrzna:
- klienta
- zwierzchnika stuzbowego
- wspotpracownikow
- podwiadnych
- nierzetelnych kolegow-inzynierow i Srodowiska

Kontekst prawa administracyjnego
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Radzenie sobie z konfliktami
kluczowym zadaniem inzynier



|
Radzenie sobie z konfliktami
zwornhikiem samorzadnosci
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Zwornik samorzadnosci zawodowej

Interesy
prywatne

Dobro wspolne

Interes
publiczny
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Wspieranie efektywnego
radzenia sobie z konfliktami
zadaniem dla samorzadu



Konflikty
| style radzenia sobie z nimi




Konflikt = zderzenie

- Okolicznosci faktyczne

- Strony i ich:
- Wiedza
- Emocje
- Wartosci
- Przekonania i oceny
- Pomysty
- Postawy

- Zachowania stron, uktadajace sie w proces =

- Okolicznosci prawne: Prawne formy dziatania samorzadu

w:)jt_uacn konfliktu W



Klasyk teorii konfliktu
Mary Parker Follet

Konflikty nie sg ani dobre, ani zte
Gdy zle do nich podejsc

- dezintegrujag

Gdy podejsc¢ do nich wtasciwie

- integruja, mobilizujg | rozwijaja




Ryzykowne style radzenia sobie z konfliktami:

1. Ulegtosc

2. Unikanie

3. Bierny op6r W Swietle prawa

4. Ekspresja emocjonalna adminis‘tracyjnego

5. Proba dominaciji

6. Dazenie do kompromisu
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Podejscie integracyjne




Poszukiwanie rozwiazan
obopolnie akceptowalnych etycznie i prawnie

1. ,Miekko wobec cztowieka | twardo wobec
problemu

2. Docieranie do potrzeb, stojacych za
stanowiskami

3. Opracowanie jak najdtuzszej listy rozwiazan na
rozwigzania

4. Uzgadnianie kryteriow dobrego rozwiazania ~

5. Wybor rozwiazania optymalnego dla wszystkich
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Wsparcie samorzadu
zawodowego

-gdy brakuje wiedzy, energii | motywacii,
warunkow do konstruktywnej rozmowy,
pomystow na rozwiazania akceptowalne dla
wszystkich...

-idea mediatorow wewnetrznych
-idea doradcow etycznych
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Gdy presja siega granic wytrzymatosci...

- Zamiast kogos, kto stanie ze mna przeciwko drugiej
stronie potrzebuje kogos, kto stanie z nami po naszej
stronie - rola samorzgdu zawodowego

- Warunki efektywnego wsparcia:
- Dobrowolnos¢
- Neutralnos¢
- Bezstronnosc¢

« Poufnosc
- Wiedza, trening, doswiadczenie
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Wsparcie system

a) W organizacji

owe

b) W procesie inwestycyjno-budowlanym

c) W samorzadzie zawodowym

\ Wyzwania specyficzne-dla
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Systemowe zarzadzanie konfliktami

- Gdy konflikty

- powtarzaja sie i mozna je przewidywac

- mozna szacowac koszty ich niekonstruktywnego rozwigzania

- Rola procedury
- zapobiegania
- diagnozowania

- rozwigzywania (w tym - wyboru optymalnej metody rozwigzywania)

. Srodowisko wspierajace korzystanie z procedur:

- Ramy prawne

- instytucje

- treningi

.« przywodztwo
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Rekomendacje




Inzynierowie moga:

- doskonali¢ sie z pomoca samorzadu w sztuce radzenia sobie z konfliktami

- inicjowaé lub wspiera¢ korzystanie z niej w swoim otoczeniu:
- w organizacjach (kultura, instytucje | procedury)
- w kontraktach (klauzule)

- W projektach (procedury i narzedzia)

- oczekiwac i korzystac z systemowego wsparcia lzby
- Wspierac rzetelne sadownictwo dyscyplinarne

Pomiar osiggnie¢ w tym zakresie

dowiedzie sity i przydatnosci samorzadu




Izba powinna wspiera¢
radzenie sobie z konfliktami poprzez:

- motywowanie inzynierow do samorozwoju

- tworzenie | rozwijanie instytucji i procedur wsparcia
inzynierow w zakresie prewencji i rozwigzywania sporow o
standardy profesji

- wspotprace w tym zakresie z teoretykami i praktykami

- Interdyscyplinarny zespot na UKSW przez ostatnie pot roku pracowat nad
analogicznym projektem z Polska Izbg Informatyki i Telekomunikac;ji

- Zespot CRSIiK przy WPiA UW realizowat bardziej rozwiniety projekt w
samorzadzie terytorialnym (m.st. Warszawa)

‘Wspotprace z innymi samorzadami zawodowymi (forum regionalne)




Istotne Srodki zaradcze

QMonitoring prawa - zespoty szybkiej reakcji w
kwestii dysfunkcji

QStworzenie zespotu doradcow etycznych w
formie mentoringu

QWspoétpraca regionalna

, QPostulat komisji wspolnej rzadu i samorzadu
| zawodowego
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Dziekuje za uwage




